


EMPRESAS MUTUALISTAS
-0,89% empresas que 2020

2019 47.385
2020 NN 45.811
2021 45.402
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TRABAJADORES PROTEGIDOS
+7,87% trabajadores que 2020

2019 [ 280.498
2020 IINNENENEGEGEGEGEGENEGEGEGEGN 278.645
2021 N 300.590
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AUTONOMOS PROTEGIDOS
+2,75% autonomos que 2020

2019 73.723
2020 77.856
2021 [N 80.000
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SATISFACCION DE LOS USUARIOS

949 Tramites administrativos

89%
90%
88%

93%




SATISFACCION DE LOS USUARIOS

83%

83%
. 78% 78%
94% 93%
Tramites 89% 90% 88% Valoracién
administrativos ) . ) general
Tiempo de espera Calidad Instalaciones
servicios médicos asistencial

*Aspecto no incluido en la evaluacion de satisfaccion del ejercicio 2020.

@ 2020 @ 2021




COMPOSICION PLANTILLA

66% 34%

Mujeres Hombres




Sucursal Barcelona

1.860.000€

Sucursal Hospitalet

170.000€




INGRESOS POR CUOTAS
285.960.156,24 €

+4,43% respecto 2020

Contingencias profesionales 168.056.716 ,04 €
Contingencias comunes 109.196.411 ,88€

Cese de actividad de trabajadores autonomos 8.707.028,3 2€
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PROVISION POR
CONTINGENCIAS
EN TRAMITACION

6.694.516,35¢€

3,11% +aueei2020
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RESULTADOS 2021

Contingencias profesionales 23.457.82 9,81 €
Contingencias comunes -52.936.77 7, 89 €

Cese de actividad de trabajadores auténomos =1 .618.33 9,74 =
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RESULTADO DEL EJERCICIO
A DISTRIBUIR

-18.972.404,89 €

Contingencias profesionales 31.037.539 ,1 8 €
Contingencias comunes -49.940.067,35 &

Cese de actividad de trabajadores autonomos -69.876,72 =
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IMPORTE DE RESERVAS

Contingencias profesionales 8.086.403,68€
Contingencias comunes 5.389-303,56’@

Cese de actividad de trabajadores autonomos 495.21 4,24€
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CONTINGENCIAS
PROFESIONALES

Accidentes Sin baja Con baja

15.826 6.941 8.885

Enfermedades profesionales Leves Graves
248 15.662 146
Indice de incidencia Muy graves Mortales
4,18% 10 16
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CONTINGENCIAS
COMUNES

Régimen general Media dias

135.248 26,32

Auténomos Leves Graves

15.535 68,09
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RESPONSABILIDAD CIVIL

2.073

Expedientes tramitados

910.912€

Cantidad recuperada
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Expedientes judiciales

666

PRESTACIONES
ECONOMICAS

Ahorro economico
por sentencias (en M<€)

19,3M




OTRAS

PRESTACIONES

Por riesgo durante
el embarazo y la lactancia

4.948.082€

Por cuidado de
menores afectados
por enfermedad grave

2.663.230€

Por cese de la actividad
de trabajadores autbnomos

707.946¢€



PRESTACION EXTRAORDINARIA
CESE DE AUTONOMOS COVID-19

A

NUM. PRESTACIONES

21.347

IMPORTE

68.040.791,41€

=i



BAJAS COVID-19

28.401.588,25€




EXONERACIONES DE
COTIZACIONES

EMPRESAS (ACOGIDAS A ERTE)

4.787.203,85€

AUTONOMOS (ACOGIDOS A PRESTACIONES EXTRAORDINARIAS)

10.681.892,43 €
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TOTAL GASTO
Derivado del Covid-19

111.910.975,94 €
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NUEVAS SUCURSALES
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NUEVAS SUCURSALES

MUTUA
INTERCOMARCAL
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Murcia
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NUEVAS SUCURSALES

Totana
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